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SOLUCIONES DE CALIDAD A MEDIDA 
Productos frescos  

Servicio y fabricación de alimentos  

Empaquetador de carne 
   
 

 

Reducir los costos de inspección 

Eliminar errores y desperdicios 

Facilite las negociaciones de precios 

Maximice la calidad y la consistencia 

Integre el control de calidad en toda 

la empresa 
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Reduce quality inspection labor costs   Reduce fresh produce/food waste  Control de calidad constante para alimentos de mejor calidad. 
Using the Farmsoft Quality Control app reduces time taken 
to perform quality inspection tasks, reduce labor costs, and 
improve productivity. 

 Reduces waste & shrinkage through better communication 
across levels of management, and rapid response to quality 
issues before they result in waste.  

 Garantice la calidad y la coherencia con sistemas de inspección 
de calidad flexibles que guían a los miembros del equipo a 
través de cada incidente de calidad para garantizar un 
cumplimiento sencillo y preciso. 

     
     

 

 

 

 

 
Hecho a mano para ser la combinación perfecta para su 
negocio. 

 Control de calidad de envío/exportación 100% preciso y 
rápido 

 Reduzca los costos de administración y cumplimiento 

Su consultor adapta su solución de control de calidad para 
respaldar su negocio, crear nuevas eficiencias y 
oportunidades, ahorrar tiempo a todos, aumentar la 
responsabilidad y reducir el desperdicio.  

 Garantizar una inspección de calidad rápida y precisa en el 
punto de envío/exportación o carga de contenedores; 
Garantizar la satisfacción del cliente y reducir los rechazos 
de los clientes. 

 FarmsoftQC pasará a formar parte de su sistema de gestión de 
calidad, reduciendo el coste de mantenimiento y cumplimiento 
del SGC al automatizar muchos de estos requisitos. 

 

Beneficios de una solución de calidad personalizada: 
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Su consultor adaptará FarmsoftQC para que 

coincida con sus requisitos precisos. 

 

 

 

 
         Programas de calidad a medida 

 

         Informes y etiquetas personalizados 

 

         Herramientas de análisis personalizadas 

 

         Conjunto de datos de IA de forma privada** 

 

         Integrar con otras aplicaciones, equipos 
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Características de la solución de calidad personalizada: 

 

 

 

 

 
Programas de inspección de calidad ilimitados  Control de calidad impulsado por IA  Paneles de control de calidad y etiquetas de control de 

calidad 
 
 
 
 

    

     

 

 

 

 

 
Interfaces inteligentes para inspecciones sencillas  Las alertas mantienen a todos informados al 

instante 
 Gestión de la satisfacción del cliente 

    

 

 

 

 

 

Gestión de calidad de proveedores.  Realizar pruebas sin conexión  Integración de control de calidad y API en toda la empresa 
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Cell 

Cell 

Reducir los costos de inspección 

Eliminar errores y desperdicios 
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Fresh produce quality control 
with instant alerts for quality 
managers & fresh produce 
buyers 

 
  

 
¡Inspecciones 
a medida! 

Inspeccione 
productos 
ilimitados, 
utilizando 
programas de 
calidad ilimitados. 

 

Solicite nuevas 
herramientas de 
informes de 
análisis de calidad 
que se adapten a 
sus requisitos de 
análisis de 
tendencias de 
calidad. 

Gestión de comentarios de calidad del cliente. 
Los clientes proporcionan comentarios, fotografías, documentos en línea o completan formularios de 
comentarios. Rastree las quejas de los clientes hasta el proveedor o hasta el cultivo/campo/parche de 
origen. Analizar quejas de clientes, resolución de quejas y acciones correctivas. Retiros instantáneos.* 

Gestión y análisis de calidad de proveedores. 
Los programas de calidad pueden ser específicos para cada proveedor, para una variedad 
de productos frescos o genéricos para todos los proveedores. Cada programa de calidad 
de proveedores registra notas, fotografías y documentos, se puede vincular a la entrega, 
contenedor de envío, lote, pedido, paleta, etc. Comparta resultados de calidad 
directamente desde la aplicación con sus proveedores y su equipo.  

Informes y panel de calidad 
adaptados a sus requisitos exactos 

por su consultor de soluciones.  

 

Alertas instantáneas para 
toda la empresa cuando 
hay comentarios de los 
clientes, enviadas 
automáticamente a los 
miembros relevantes del 
equipo.  
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Negociar mejores precios... 
Con acceso instantáneo a información de inspección y fotos 
ilimitadas. 
 

Aumente la consistencia de la 
inspección...    
Uso de plantillas de inspección e inspección opcional impulsada 
por IA para obtener resultados rápidos y consistentes.  

Mejor visibilidad y mayor 
conocimiento... 
Convierta datos en información procesable y comprensible para una mejor 

toma de decisiones, paneles de control de calidad y análisis de datos.  
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   Inspecciones de calidad flexibles 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         

         

 
 

Contraseña errónea 
Simple pass or fail criteria allows rapid visual or A.I. assessment, 
simply Los criterios simples de aprobación o falla permiten una 
visualización rápida visual o de IA. evaluación, simplemente toque 
los pulgares hacia arriba o hacia abajo para completar los criterios 
para una inspección rápida.thumbs up or down to complete the 
criteria for a rapid inspection. 
 

Porcentaje de muestra 
Tome una muestra del peso del producto y mida el peso de los 
defectos para calcular automáticamente la muestra "fuera de 
especificaciones". 
 

Puntaje 
Sistema de puntuación de sumas/deducciones para determinar una 
puntuación de calidad general. Establezca rangos y códigos de color 
que determinen la clase o la calidad general. 
 

Rango de valores 
Los criterios seleccionados deben tener resultados entre un rango 
numérico específico; por ejemplo, el "contenido de azúcar" debe 
estar entre 45 y 55; de lo contrario, el criterio falla. 

Soluciones de calidad a 
medida 
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Entrada fácil 
 

Campos especiales 
 

Fotos ilimitadas 
 

AI. inspecciones 
 

Muestra múltiple 
 

Usuarios ilimitados** 

                                         Interfaz de inspección inteligente 
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Upgrade at any time to Farmsoft Fresh Produce / Food 
Service / Meat Packing business solutions at any time: 

• If you need to add traceability, inventory, orders, 
sales, shipping, invoicing, and other features to 
your FarmsoftQC, simply switch to a new 
Farmsoft subscription. 

• The new annual subscription fee will replace the 
FarmsoftQC subscription fee, due immediately, 
your account will immediately be credited with a 
pro-rata refund of your QC subscription 
(deducted from the new annual subscription fee).   

• Normal project management, training, and setup 
fees apply to your new Farmsoft solution.   

• Licenses from your QC subscription will be 
replaced by the standard user licenses that come 
with your chosen solution.  You can buy more 
licenses at any time.  

• Integrate with other solutions/apps and 
hardware using our API. 

• Some features may require Farmsoft PH/FS/MP 
and are denoted with * or are additional options 
that incur additional costs. 
 

Can I have a free trial? 
We can’t provide this because FarmsoftQC is heavily 
tailored to your business requirements and includes 
training services from a FarmsoftQC quality consultant; 
without which no solution would work properly for 
your business.  
 
Do you share my data? 
We will never sell or share your data with any person, 
company, or government unless legally compelled.  
 
Are offline tests the same as online? 
Nope, there is reduced functionality because obviously 
we can’t store your entire database on your phone, 
alerts are not sent for offline tests, you can’t attach 
images presently, you can’t add new suppliers offline,  
offline tests functionality is estimated to be available in 
Q2 2024*.  In offline mode, only limed test creation is 
available, all settings and other features cannot be 
accessed in offline mode. 
 
Can I deploy farmsoft myself? 
No, deployment is by professionals that have deployed 
many times.  Without this experience your project 
takes 10 X longer to implement and has low chance of 
success.  We will not provide farmsoft without 
managed implementation. 
 
Is the 2024 version of FarmsoftQC new? 
Yes, this means some features are not in the new app, 
but can still be accessed from the old app.  
 
What if I use farmsoft for a fraction of the year? 
We don’t provide discounts if your season is only a 
few months long. 
 

Who develops & supports FarmsoftQC? 
Since 2001, Tenacious Solutions Ltd 124 Broadkill 
Rd #643 Milton, Delaware, 19968 USA .  Learn more 
about Tenacious Solutions Ltd here. 
 
What languages is farmsoft in? 
The interface is available in 5 languages, please ask 
about your preferred languages, we can add as 
required.  
 
What are the costs if we need changes or 
additions? 
We are happy to build new features or modify 
existing ones for your company.   Please ask for a 
quotation or use the API to add features through 
your I.T. department.  We are unable to provide 
software development services for free. 
 
What’s your refund policy?  
We do not provide refunds.  It’s your responsibility 
to perform full due diligence.  Your project is not a 
trial or test.  We sell time based services; not a 
physical product that can be returned and resold. 
 
Technical specifications, devices, etc: 
Technical specifications & integration with other 
solutions are on the last page of this document (tap 
here to view).  Please note that offline saving of 
records, and phone alerts only work if you install 
the app (PWA) when prompted after opening the 
app URL; the PWA app cannot be installed on iOS 
(Apple devices) so you must use the web app in 
Edge on Apple.   

Upgrade to other Farmsoft editions                     Frequently asked questions 

https://tenacious-systems.com/
https://tenacious-systems.com/
https://farmsoft.com/farmsoft-fresh-produce-inventory-management.pdf
https://farmsoft.com/farmsoft-fresh-produce-inventory-management.pdf
https://farmsoft.com/farmsoft-fresh-produce-inventory-management.pdf

